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Code of Conduct Reminder

San Benito County Express takes the safety and wellbeing of our passengers
seriously. As stated in our adopted Operational and Enforcement Policies, County
Express has the right to refuse service to riders who engage in any of the following
on the bus or at bus stops:

*  Physical abuse
*  Verbally abuse, offense, threats, vulgarity, profanity or bullying
* Any illegal activity

* Damage to any part of transit property

Drivers may immediately order the offending passenger to leave the property. The
passenger may also face service suspension and criminal penalties. County Express
highly encourages passengers to alert the driver to any violations they see.

For more information on the Policies, please visit our website
www.SanBenitoCountyExpress.org or call at (831) 636-4161.
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Recordatorio del Codigo de Conducta

San Benito County Express toma en serio la seguridad y el bienestar de nuestros
pasajeros. Como se indica en nuestras Pdlizas Operativas adoptadas, County
Express tiene el derecho de rechazar el servicio a los pasajeros que participan en
cualquiera de los siguientes en el autobus o en las paradas de autobus:

*  Abuso fisico
*  Abuso verbal, ofensa, amenazas, vulgaridad, blasfemias o intimidacién
*  Cualquier actividad ilegal

* Dano a cualquier parte de la propiedad de trdansito

Los conductores pueden ordenar inmediatamente al pasajero infractor que
abandone la propiedad. El infractor también puede enfrentarse a la suspension del
servicio y sanciones penales. County Express recomienda a los pasajeros que alerten
al conductor de cualquier violacién que vean.

Para obtener mds informaciéon sobre las Politicas, visite nuestro sitio web
www.SanBenitoCountyExpress.org o llame al (831) 636-4161.



